
multiPayment
Wir haben einen langen Atem!

Sie wollen einen Mehrwertdienst anbieten und sorgen sich um Zahlungsausfälle im Offl ine Billing.
multiConnect hilft Ihnen in dieser schwierigen Situation und übernimmt automatisch mit Freischaltung Ihrer 
premiumConnect-Servicerufnummer die Rechnungsstellung und das Mahnwesen. Mit multiPayment ersparen 
Sie sich viel Ärger und vermeiden unnötige Zahlungsausfälle beim Offl ine Billing. Profi tieren Sie dabei insbeson-
dere von unserer Langzeitverfolgung (auch nach 6 Monaten), die sich bestens bewährt, um offene Forderun-
gen nachhaltig durchzusetzen!

Ihre Vorteile mit multiPayment:
Vermeidung von Zahlungsausfällen durch Übergabe der Forderungsbeitreibung an einen Spezialisten

Zeitnah Ihr Geld erhalten - mit einem straffen Inkasso im Offl ine Billing

Nachhaltige Liquidität durch Langzeitverfolgung ohne zeitliche Begrenzung

Kostenoptimierte Realisierung der Forderungen und Ausschöpfung des vorgerichtlichen Weges

Pfl ege Ihres guten Rufes, indem Sie Schuldnern bestimmt aber freundlich begegnen

Hartnäckigen Zahlungsverweigerern auf der Spur bleiben durch langfristiges und beharrliches Nachsetzen

Verringerung Ihres Verwaltungsaufwands und Konzentration auf Ihr Kerngeschäft

Höchstmögliche Transparenz mit unserer Qualitäts- und Kostenkontrolle

Inkassokosten können dem Schuldner als Verzugskosten in Rechnung gestellt werden

Ablauf des multiPayment:
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Übergabe an multiConnect -
Versand Mahnschreiben

1. Inkasso-
schreiben Anwaltschreiben

Beantragung
Mahnbescheid

Beantragung
Vollstreckungs-

bescheid

Zwangs-
vollstreckungs-

maßnahmen

Outboundtelefonie

14. Tag 28. Tag 42. Tag 56. Tag 70. Tag 84. Tag1. Tag

2. Inkasso-
schreiben

Beharrliche Langzeitverfolgung o�ener Forderungen über die sonst üblichen 6 Monate hinaus

Umfassende Transparenz durch webbasierten Einblick in den stets aktualisierten Forderungsstand
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Unsere Leistungen:

Mit multiPayment stellt Ihnen die multiConnect ein äußerst effektives Full-Service-Inkasso für das Offl ine Billing 
zur Verfügung, das sich insbesondere durch:

• umfassende Transparenz durch webbasierten Einblick in den stets aktualisierten Forderungsstatus

• und einer beharrlichen Langzeitverfolgung offener Forderungen über die sonst üblichen 6 Monate hinaus 
auszeichnet.

Detaillierte Anruf- und Forderungsverwaltung in Verbindung mit dem multiMonitor

Komplettes Handling des Erst-Inkassos

Übernahme des gesamten Zweit-Inkassos (außergerichtliche und gerichtliche Beitreibung)

Nachdrückliche und intensive Verfolgung der offenen Forderungen

Geschulte Mitarbeiter mit praxisorientierten, psychologischen Kenntnissen

Direkter und offener Dialog mit den Schuldnern

Ständige Fristen- und Verjährungskontrolle

Auf Ihre Bedürfnisse angepasstes Forderungsmanagement

Wir unterstützen und beraten Sie gerne. 

Rufen Sie uns doch gleich an: 089 210 83 88 20 !
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