multiFaxSolutions
Uberall hin und von Uberall her!

%

Das Fax erfreut sich auch in Zeiten der E-Mails nach wie vor groBBer Beliebtheit.

Uber zwanzig Millionen Faxseiten werden in Deutschland jeden Tag versandt. Mit gutem Grund: Moderne
Faxlbsungen wie unsere multiFaxSolutions sind Web-gesteuert und bieten eine Fulle von interessanten Anwen-
dungsmdglichkeiten, ganz gleich, ob es darum geht, ein Fax als E-Mail (und umgekehrt) zu empfangen oder
interessierten Kunden rund um die Uhr Informationen via Faxabruf bereit zu stellen.

lhre Vorteile mit multiFaxSolutions:

v/ Attachement zum Nulltarif anstatt Papierstau

v Férderung der Kundenbindung durch Bereitstellung attraktiver Informationsangebote
v/ Versand und Empfang Ihrer Faxe bequem Uber das Internet

v/ Erreichbarkeit der Empfdanger ohne Vorlaufzeit und bequem per Knopfdruck

v/ Personalisierte Faxe mit persdnlicher Note auch an sehr groBe Empfdngerkreise

v/ Faxe immer und Uberall erhalten - Fax und E-Mail Hand in Hand

v Budgetschonende Lésung, ohne die eigene Infrastruktur zu belasten

v/ Detaillierte Sendeberichte

v Entlastung durch Ubertragung des Massenfaxversands oder Faxabrufs an multiConnect

v/ Ubersichtliche Verwaltung lhrer Faxkommunikation

Massenfax / Faxabruf
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Fax to Mail / Mail to Fax
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Unsere Leistungen:
multiConnect bietet Innen mit multiFaxSolutions die effiziente Fax-Kommunikation fUr Ihr Unternehmen!

Email-zu-Fax:

Versand von Emails an beliebige viele Faxgerdte —rund um die Uhr und weltweit

Ein Email-Client (wie MS Outlook) oder ein WebMail-Account (wie GMX) ist ausreichend
UnterstUtzte Formate: PDF (DOC bei Serienbrief), andere auf Anfrage

Sicherheit durch Authentifizierung und optionale Auftragsbestatigung

Absenden von Auftrégen auch von anderen Arbeitsplatzen

AusfUhrliche Versandprotokolle

Fax-zu-Email:

Standige Erreichbarkeit durch Weiterleitung eingehender Faxe an Ihr E-Mail-Postfach (z.B. auf Ihr Notebook
oder Smartphone) und umgekehrt

Schnelle Einrichtung des Dienstes innerhalb eines Arbeitstages

Sicherheit durch Authentifizierung und optionale Auftragsbestatigung

Individuelle Konfiguration

Massenfax:
Faxterminierung (z.B. kostengunstig zur Nebenzeit)

Individuelle Ansprache der Kunden durch Personalisierungsfunktion (Serienbrieffunktion)

Intelligente Faxfunktionen wie zeitversetzte Wiederanwahl bei Besetztsituationen

Verhinderung von Mehrfachanwahlen durch Doubletten-Check

Auf Wunsch Versand mit Ihrer Absenderkennung (auch bei Outsourcing)
Webbasierte Echtzeit-Statistiken

Faxabruf:
Bedienungsfreundliche Steuerung und Verwaltung per E-Mail

Optimale Erfolgskontrolle durch Ubersichtliche Protokolle und Statistiken

Freie Auswahl aus den Gassen 0900, 0800, 0180 oder auch eine geografische Rufnummer

Aktualisierung der Unterlagen bequem per E-Mail moglich

Wir unterstUtzen und beraten Sie gerne.
Rufen Sie uns doch gleich an: +49 (0) 82 - 210 83 88 20 !
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